KOMUNIKACIJA NA DELOVNEM MESTU 1

Program: POMOCNIK V BIOTEHNIKI IN OSKRBI

MODUL VSEBINSKI SKLOP MINIMALNI STANDARD ZNANJA
KDM 1 | CLOVEK KOT nasteje in pozna Clovekove osebnostne lastnosti,
OSEBNOST nasteje in razlozi dejavnike, ki vplivajo na razvoj
osebnosti,
razume razlicne skupine ljudi, njihove potrebe in
navade,
zna predstavi svoje osebnostne lastnosti
KDM 2 BONTON pozna osnovna pravila bontona ter jih zna uporabiti v
konkretni situaciji
KDM 3 KOMUNIKACIJA pozna razli¢ne nacine komuniciranja
lo€i verbalno in neverbalno komuniciranje
zna prikazati primere besedne in nebesedne
komunikacije v obliki igre vlog
KOMUNIKACIJA NA DELOVNEM MESTU 2
Program: POMOCNIK V BIOTEHNIKI IN OSKRBI
MODUL VSEBINSKI MINIMALNI STANDARD ZNANJA
SKLOP
KDM 1 | KOMUNIKACIJA lo€i ekonomsko propagando in reklamo

pozna in zna uporabiti osnovna programska orodja (internet
in elektronsko posto)

pozna osnove programa za urejanje besedila

najde ustrezne informacije na svetovnem spletu

pozna osnove uspesSnega nastopa oz. predstavitve




